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Ziele und Grundsdatze

Der Elis-Konzern betreibt sein Geschdéft nach den Grundsdtzen des Respekts gegenlber
anderen, Vorbildlichkeitf, Integritét und Verantwortung. Die Einhaltung dieser Grunds&tze
und Werte ist ein wichtiger Beitrag fUr das positive Image und die Leistung des Konzerns.

Diese Whistleblowing-Richtlinie ist Ausdruck unserer Entschlossenheit, Verhaltensweisen zu
bek&mpfen, die den in unserem Ethikkodex zum Ausdruck gebrachten Werten
zuwiderlaufen, und zeigt unser Engagement fir die kontinuierliche Stérkung einer Kultur von
Integritat und ethisch korrektem Verhalten.

Diese Richtlinie zielt darauf ab, die Einhaltung bestimmter anwendbarer Gesetze
sicherzustellen, unter anderem das franzdsische Gesetz "Sapin II" n°2016-1691 vom 9.
Dezember 2019 sowie das franzdsische Gesetz "Duty of Vigilance" n® 2017-399 vom 27. Marz
2017. Soweit sie auf die verschiedenen ELIS-L&nder anwendbar ist, erfUllt diese Richtlinie auch
die Verpflichtungen der Richtlinie (EU) 2019/1937 des Europdischen Parlaments und des
Rates vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Personen, die VersttBe gegen das Unionsrecht
melden.

Iweck dieser Richilinie ist es, das Unternehmen, seine Mitarbeitenden und die soziale
Umgebung, in der der Konzern tatig ist, zu schitzen, indem sie im Bedarfsfall internen und
externen Nutzern die Mdglichkeit gibt, den Elis-Konzern Uber folgendes zu informieren:

(i) Uber VerstdBe gegen den ELIS-Ethikkodex und gegen geltendes Recht und

(ii) Uber VerstdéBe des Konzerns, seiner Subunternehmer und Lieferanten gegen
Menschenrechte, Grundfreiheiten oder umweltbezogener Pflichten, die Verletzung
der Gesundheit und Sicherheit von Personen und Uber menschenrechtliche und
umweltbezogene Risiken.

Solche Situationen kdnnen unter anderem sein:

e Straftaten,

Gefdahrdung von Gesundheit und Sicherheit,
Schadigung der Umwelt,

Bestechung und Korruption,
Erleichterungszahlungen,

e Einflussnahme auf die Wirtschaft,

e Geldwdascherei,

Diebstahl,
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e BelGstigung oder Mobbing,

e Diskriminierung,

e Betrug,

¢ Nicht offengelegter und relevanter Interessenkonflikt,

¢ Finanzielle Misswirtschaft,

e Fahrlassigkeit,

e Steuerhinterziehung,

e Nichteinhaltung der Vorschriften Uber Wettbewerb und staatliche Beihilfen,

¢ Nichteinhaltung der Vorschriftfen fur das 6ffentliche Auftragswesen,

¢ Nichteinhaltung der Verbraucherschutzvorschriften,

e Nichteinhaltung der Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten,

e Ganzallgemein Verhaltensweisen, die das Image und den Ruf der Gruppe schadigen
kénnen.

Der ELIS-Konzermn gewdhrleistet den Schutz des Whistleblowers, der solche VerstdBe oder
Risiken meldet, nach geltendem Recht. Das umfasst u.a. Folgendes:

(i) Die strikte Vertraulichkeit der Meldung und der Identitat der meldenden Person, der
betroffenen Person sowie dller in der Meldung erwdhnten Dritten einschlieBlich aller
damit zusammenhdngenden Dokumente und Informationen,

(ii) Den sicheren Umgang mit und die verhdlinismd&Bige Erhebung von
personenbezogenen Daten im Sinne der geltenden Gesetze und Vorschriften,

(iii) Das Verbot jeglicher Form von VergeltungsmaBnahmen, Schikanen oder
Diskriminierungen.

Bei Meldungen, die in den Anwendungsbereich der oben genannten EU-Richtlinie fallen, gilt
dieser Schutz, wo anwendbar, auch fUr Dritte.

Diese Richtlinie beschreibt das Verfahren, mit dem Meldungen innerhallb des Konzerns
entgegengenommen und verarbeitet werden. Sie ist als solches Teil des ethischen
Selbstverstndnisses des ELIS-Konzerns und soll die Transparenz unseres Handelns férdern. Sie
gilt fUr alle Gesellschaften des ELIS-Konzerns; lokale Besonderheiten, insbesondere solche, die
sich aus lokal geltenden Gesetze und Vorschriften ergeben, sind im jeweiligen
Londeranhang berUcksichtigt. Die Richtlinie ist Mindeststandard for den Schutz von
Hinweisgebern (Whistleblowern). Wenn sich aus Rechtsvorschriften ginstigere Regeln fir die
Rechte der meldenden Personen ergeben, gelten die ginstigsten und/oder spezifischen
Bestimmungen.

Definitionen

Eine (Whistleblowing-) Meldung ist die mindliche oder schriftfiche Mitteilung von
Informationen Uber einen potenziellen Verstol.

Eine Information Gber einen potenziellen VerstoB ist eine Information Uber einen potenziellen
VerstoBB innerhalb des Konzern, der stattgefunden hat oder mit hoher Wahrscheinlichkeit
stattfinden wird; dies schlieBt einen begrindeten Verdacht ein.

Ein potenzieller VerstoB ist eine behauptete oder nachgewiesene Handlung oder
Unterlassung sowie der Versuch, eine Handlung oder Unterlassung, zu verbergen, soweit die
Handlung oder Unterlassung in Folgendem besteht:



>elis

e ampewer your day INTERNES VERFAHREN
Richtlinie Uber die Entgegennahme und Bearbeitung von
Whistleblowing-Meldungen

(i) in einem Versto3 gegen den Ethik-Kodex des ELIS-Konzerns oder gegen geltendes
Recht und/oder

(ii) in der Gefahr einer Menschenrechtsverletzung sowie der Verletzung von
Grundfreiheiten, der Gesundheit und Sicherheit von Personen oder der Umwelt durch
unsere Gruppe, durch Subunternehmer oder Lieferanten und/oder

(iii) in einem VerstoB gegen europdisches Recht oder gegen die nationales
Umsetzungsrecht.

Ein Hinweisgeber (Whistleblower) ist eine natlrliche Person innerhalb oder auBerhalb des
ELIS-Konzerns, die gutgldubig Informationen Uber mogliche VerstdéBe meldet, die sie im
Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit erhalten hat, und die berechtigten Grund zu der
Annahme hatte, dass die gemeldeten Informationen Uber mogliche VerstdBe zum Zeitpunkt
der Meldung wahr waren und dass die gemeldeten Fakten einen VerstoB darstellen.

Ein geschdtzter Dritter ist entweder eine natlrliche Person, die eine meldende Person beim
Meldeprozess in einem arbeitsbezogenen Kontext unterstUtzt (auch als "Vermittler
bezeichnet), oder eine natlrliche oder juristische Person, die mit der meldenden Person in
Verbindung steht und die in einem arbeitsbezogenen Kontext VergeltungsmaBnahmen
erleiden kdénnfe (z. B. Kollegen, Verwandte oder juristische Personen, die der meldenden
Person gehodren, fUr die sie arbeitet oder mit denen sie anderweitig in einem
arbeitsbezogenen Kontext verbunden ist).

Das Whistleblowing-Tool (oder zentraler Kanal) bezeichnet den elektronischen und zentralen
Kanal, den der ELIS-Konzern internen und externen Beteiligten fUr Meldungen zur VerfGgung
stellt, wie in Verfahren, 1. Whistleblowing-Meldung beschrieben.

Der lokale Kanal ist der vom ELIS-Konzern in jeder Gesellschaft fUr interne und externe
Beteiligte fUr Meldungen zur Verfigung gestellte Weg zu GeschdaftsfUhrung und/oder
Personalabteilung, wie in Verfahren, 1. Whistleblowing-Meldung beschrieben.

Eine Sanktion ist jede direkte oder indirekte Handlung oder Unterlassung, die in einem
arbeitsbezogenen Kontext erfolgt, durch eine Meldung ausgeldst wird und der meldenden
Person einen ungerechtfertigten Nachteil zufugt oder zufGgen kann.

Verfahren
1. Whistleblowing-Meldung

Der ELIS-Konzern stellt Kandle fUr die Entgegennahme von Meldungen zur Verfigung, die so
konzipiert, eingerichtet und betrieben werden, dass die Vertraulichkeit gewahrt bleibt und
die Weitergabe vertraulicher Informationen an andere als die befugte(n) Person(en)
verhindert wird, und die sicherstellen, dass die mit der Entgegennahme und Untersuchung
der Meldungen beauftragte(n) Person(en) oder Abteilung(en) unparteiisch, kompetent und
gewissenhaft sind.

Es gibt zwei Moglichkeiten, eine Meldung zu machen.

In allen Gesellschaften des ELIS-Konzerns sind die fUr die Entgegennahme und Untersuchung
von Meldungen zusté@ndige(n) Person(en) der oberste Personalleiter und/oder die héchste
hierarchische FUhrungskraft (der lokale Kanal). Falls erforderlich, kéonnen in einem
lGnderspezifischen Anhang néhere Angaben gemacht werden.
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Wenn die meldende Person Informationen Uber einen potenziellen Versto anonym melden
modchte und/oder wenn die meldende Person der Ansicht ist, dass die Meldung von den
zentralen Funktionen besser bearbeitet werden kann, kann die meldende Person ein sicheres
und verschlUsseltes Whistleblowing-Tool nutzen, das vom ELIS-Konzern zur VerfUgung gestellt
wird und rund um die Uhr fUr alle internen und externen Interessenten hardwareunabhdngig,
also auch von Tablets, Smartphones und Laptops, in allen 18 Landessprachen des ELIS-
Konzerns unter der folgenden Adresse zugdnglich ist (das Whistleblowing-Tool oder der
zentrale Kanal):

https://report.whistleb.com/elis

Meldungen, die Uber dieses Tool gemacht werden, werden von der Konzern-Compliance-
Abteilung von Elis entgegengenommen und untersucht. Diese wird, falls erforderlich, die
UnterstUtzung anderer Abteilungen und/oder Mitarbeitender des ELIS-Konzerns anfordern,
um die Meldung zu bearbeiten, wobei die Grunds&tze der Vertraulichkeit und des Verzichts
auf Sanktfionen zu beachten sind.

Dieses Instrument kann durch lokale Werkzeuge ergdnzt werden, wenn dies relevant und
notwendig ist, um den lokal geltenden Gesetzen und Vorschriften zu entsprechen, wie sie in
einem spezifischen Ldnderanhang festgelegt werden kénnen.

ELIS mdchte Personen, die Informationen Uber einen moglichen VerstoB in Bezug auf (i)
Korruption, Bestechung, Betrug, Einflussnahme und allgemeiner Wirtschaftskriminalitét und
Integritatsverletzungen und/oder (i) die FUOhrungskrafte der Gruppe und ihrer
Tochtergesellschaften melden mdchte, ermutigen, das Whistleblowing-Tool zu nutzen, das
direkt von der Konzern-Compliance-Abteilung bearbeitet wird.

ELIS mdchte interne und externe Beteiligte ausdricklich ermutigen, die internen Kandle zu
nutzen, um Informationen Uber mégliche VerstdBe zu melden, weist jedoch darauf hin, dass
unter bestimmten Bedingungen, die in den oben genannten geltenden Gesetzen und
Vorschriften festgelegt sind, auch externe Meldungen an die zusténdigen Behdrden zuldssig
sind.

2. Empfangsbestatigung

Entweder Uber das Tool oder durch den lokalen Personalleiter und/oder die zusténdige
FOhrungskraft wird innerhalb von 7 Tagen eine Empfangsbestdtigung an die meldende
Person geschickt, um sie darUber zu informieren, dass die Meldung eingegangen ist.

3. Zuldssigkeit der Meldung

Die fUr die Bearbeitung zusténdige Person macht sich mit den gegebenenfalls vorgelegten
Fakten und Beweismitteln vertraut und prift die Zuldssigkeit der Meldung im Hinblick auf die
geltenden Gesetze und Vorschriften.

Falls erforderlich, setzt sich die fUr die Bearbeitung zusté@ndige Person mit der meldenden
Person in Verbindung, um zusatzliche Informationen anzufordern, wenn die bereitgestellten
Informationen Uber mégliche VerstdBe nicht ausreichen, um die Zuldssigkeit der Meldung zu
Uberprifen. Wenn die Meldung Uber das Tool eingereicht wurde, setzt sich die for die
Bearbeitung zusténdige Person mit der meldenden Person in Verbindung, entweder Uber
das Tool, insbesondere wenn die Meldung anonym ist, oder Uber die angegebenen
Kontaktdaten.
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Reagiert die meldende Person nicht innerhalb von 30 Tagen nach dem Ersuchen um
zuséitzliche Informationen, wird die Sache abgeschlossen und die meldende Person
benachrichtigt.

Wenn die Meldung unzul@ssig ist, benachrichtigt die mit der Bearbeitung beauftragte Person
die meldende Person.

4. Bewertung des Risikoniveaus

Ist eine Whistleblowing-Meldung zuldssig, analysiert die fir die Verarbeitung verantwortliche
Person das Ausmalf der Risiken:

(i)

Bei Meldungen Uber den lokalen Kanal wird die Untersuchung auf lokaler Ebene
durchgefOhrt, in Fdallen, die als komplexer angesehen werden und/oder ein
erhebliches imageschddigendes und/oder finanzielles Risiko  beinhalten,
gegebenenfalls mit UnterstUtzung der Konzern-Personal- und/oder Compliance-
Abteilungen.

Zur Wahrung der berechtigten Interessen des ELIS-Konzerns und unabhdngig vom
Schweregrad werden alle Meldungen, die (i) Korruption, Bestechung, Betrug,
Einflussnahme und allgemeine Wirtschaftskriminalitat und  Integritatsverletzungen
und/oder (i) FOhrungskrafte des Konzerns oder der Tochtergesellschaften betreffen,
als hochriskant eingestuft und systematisch an die Konzern-Compliance-Abteilung
weitergeleitet, sofern der Hinweisgeber nicht ausdrUcklich widerspricht.

Bei Meldungen Uber das Whistleblowing-Tool analysiert die Konzern-Compliance-
Abteilung die geografische Herkunft und die Hohe des Risikos, das damit verbunden
ist, um den Vorfall zur Bearbeitung zuzuordnen.

Wie bereits erwadhnt, kann die Konzern-Compliance-Abteilung die Unterstiotzung
anderer Abteilungen und/oder Mitarbeitender des Konzerns bei der Untersuchung
der Meldung anfordern, wobei die Grundsdtze der Vertraulichkeit und des Verzichts
auf VergeltungsmaBnahmen zu beachten sind.

Insbesondere kdnnen die lokalen Compliance-Beauftragten in den verschiedenen
ELIS-Landern um UnterstUtzung bei der Bearbeitung der Meldungen fUr ihren
geografischen Geltungsbereich gebeten werden.

5. Profung der Meldung

Die fUr die Bearbeitung zustdndige Person untersucht die Vorfdlle im Rahmen ihrer
Verantwortlichkeit:

Die Untersuchung ist unabhé&ngig, unparteiisch und sorgfdltig durchzufOhren.

Der Inhalt der Meldung und die Identitat des Hinweisgebers, der betroffenen
Person(en) sowie aller in der Meldung erwd&hnten Dritten sind zu jeder Zeit vertraulich
zu behandeln, und diese Informationen werden nur an die in dieser Richtlinie fir die
Entgegennahme und Untersuchung von Meldungen benannten Personen sowie an
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die Personen weitergegeben, die dafir auf einer need-to-know-Basis berechtigt sind,
sofern dies fUr die Bearbeitung der Meldung erforderlich ist, es sei denn, es besteht
eine Verpflichtung zur Offenlegung solcher Informationen aufgrund geltender
Gesetze und Vorschriften und/oder aufgrund einer Anordnung einer zusténdigen
Justiz- oder Verwaltungsbehorde.

e Die fUr die Bearbeitung zustdndige Person sammelt relevante Unterlagen, fohrt
Befragungen durch und nimmt gegebenenfalls Prifungen vor, um die behaupteten
Fakten zu bestatigen oder zu widerlegen. Der Verantwortliche ist unter Wahrung der
CGrundsatze der Verfraulichkeit, des Rechts auf Privatsphdre und der
VerhdltnismaBigkeit befugt, alle nach den geltenden Gesefzen und Vorschriften
zul&@ssigen Ermittlungsmittel einzusetzen, einschlieBlich der Inanspruchnahme externer
Dritter, die auf interne Ermittlungen sperzialisiert sind.

e Falls erforderlich, setzt sich die zustdndige Person mit dem Hinweisgeber in
Verbindung, um alle fUr die Bearbeitung der Meldung erforderlichen Informationen
einzuholen (Fakten, Identit&t des Hinweisgebers und der betroffenen Person,
Dokumente und andere Beweise). Reagiert der Hinweisgeber nicht innerhalb von 30
Tagen nach dem Ersuchen um zusdtzliche Informationen, wird die Bearbeitung
abgeschlossen und die meldende Person benachrichtigt.

Alle Bearbeitungsschritte werden schriftlich festgehalten, um den Gang der Prifung zu
gewdhrleisten, wobei die Grundsatze der Vertraulichkeit und der VerhaltnismdaBigkeit sowie
die geltenden Gesetze und Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten einzuhalten
sind. MOndliche Kommunikation wird vorbehaltlich der Zustimmung der meldenden Person
in einem ausfUhrlichen Protokoll oder in einer anderen dauerhaft abrufbaren Form
aufgezeichnet; die meldende Person hat das Recht, die Aufzeichnung zu Uberprifen, zu
berichtigen und durch Unterschrift zu bestatigen.

6. Information des Whistleblowers

Die fOr die Untersuchung zusté&ndige Person gibt dem Hinweisgeber innerhalb eines
angemessenen Zeitraums, der drei (3) Monate ab der Empfangsbestatigung oder, falls keine
Empfangsbestatigung an den Hinweisgeber geschickt wurde, drei Monate ab dem Ablauf
der 7-Tage-Frist nach der Meldung nicht Uberschreiten darf, eine RUckmeldung, d. h.
Informationen Uber die geplanten oder ergriffenen FolgemaBnahmen und Uber die Grinde
fUr diese FolgemaBnahmen.

Konnte die Untersuchung aufgrund der Komplexitat des Falles nicht innerhalb dieses
Zeitrahmens abgeschlossen werden, wird der Hinweisgeber auch nach Ablauf dieser drei
Monate regelm&Big Uber die Ergebnisse und FolgemaBnahmen informiert.

/. Entscheidung

Der Bearbeitung wird beendet, (i) wenn die meldende Person nach 30 Tagen auf eine
Aufforderung zur Ubermittlung zusétzlicher Informationen nicht antwortet, (i) wenn die
Informationen Uber einen moglichen VerstoB unzutreffend sind oder (i) wenn der
Gegenstand der Meldung sich erledigt hat.

Die fOUr die Bearbeitung zust@ndige Person teilt die Untersuchungsergebnisse mit und
unterbreitet den betroffenen Abteilungen (Personalabteilung, Rechtsabteilung, interne
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Revision usw.) Vorschlage fir MaBnahmen. Solche MaBnahmen kénnen u.a. disziplinarische
Sanktionen, die Einreichung einer Beschwerde, die Einleitung eines internen Audits, die
Verstdrkung der internen Kontrolle oder die Beendigung von Vertragsbeziehungen sein.

8. Abschluss und Archivierung der Angelegenheit

Nur der fUr die Bearbeitung Verantwortliche kann die Angelegenheit abschlieBen, nachdem
er sich vergewissert hat, dass alle Untersuchungsschritte korrekt in schriftichen Berichten
festgehalten und nicht I&inger aufbewahrt wurden, als es zur Erfllung der in dieser Richilinie
festgelegten Anforderungen und der in den geltenden Gesetzen und Vorschriften zum
Schutz personenbezogener Daten festgelegten Bedingungen erforderlich und angemessen
ist.

Umsetzung

Rollen und Verantwortlichkeiten

In allen Gesellschaften des ELIS-Konzerns sind der oberste Personalleiter und die oberste
FUhrungskraft fUr die Entgegennahme und Untersuchung von Meldungen zusténdig. Sie sind
fir die Bearbeitung der bei ihnen eingegangenen Meldungen verantwortlich, wobei die
Grundsatze der Verfraulichkeit, des Verbots von Sanktionen, der Unparteilichkeit, der
Unabhdngigkeit und der Effizienz einzuhalten sind. Sie informieren die Konzern-Compliance-
Abteilung so schnell wie méglich Uber die Fdlle von (i) Korruption, Bestechung, Betrug,
Einflussnahme und allgemeiner Wirtschaftskriminalittt und/oder (i) die FOhrungskréfte des
Konzerns und seiner Tochtergesellschaften.

Die Konzern-Compliance-Abteilung ist fir alle Meldungen verantwortlich, die Uber das
Whistleblowing-Tool gemacht werden, und stellt sicher, dass die Meldungen auf effiziente,
umfassende und gesetzeskonforme Weise bearbeitet werden. Die Konzern-Compliance-
Abteilung ist verantwortlich fUr die Wartung des Whistleblowing-Tools, die Erstellung von
dazugehdrigen Richtlinien sowie fir die Koordination mit den Compliance-Beauftragten in
den verschiedenen ELIS-Landern. Die Konzern-Compliance-Abteilung sorgt fUr die
regelmdaBige Berichterstattung an die Konzern-FUhrungskrafte.

Die lokalen Compliance-Beauftragten in den verschiedenen ELIS-L&ndern stehen mit dem
Konzern in Verbindung und beaufsichtigen die Untersuchungen in ihrem geografischen
Bereich.

Die FOhrungskrafte des Konzerns und seiner Tochtergesellschaften kdnnen bei Bedarf
konsultiert werden, entweder um Uber sperzifische Fdlle mit hohem Risiko zu entscheiden
und/oder um diese Richtlinie zu Uberprifen und zu bewerten.

Kommunikation

Die Bekanntgabe dieser Richtlinie wird gegeniUber allen internen Akteuren durch die
geschdaftstGhrenden Direktoren der ELIS-L&nder und die Direktoren der Konzernfunktionen
sichergestellt, denen diese Richtlinie und der entsprechende Anhang von der Konzern-
Compliance-Abteilung mitgeteilt wurden.

Diese  Richflinie  wird zum  Gegenstand geeigneter  Schulungen  und/oder
SensibilisierungsmaBnahmen  gemacht, um ihr  vollstandiges Verstéindnis und  ihre
Durchsetzung zu gewdahrleisten.
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Diese Richtlinie wird allen internen und externen Akteuren auf der/den ELIS-Welbsite(s) zur
Verfogung gestellt und nach Moglichkeit in die internen Verfahrensregeln aller

Gesellschaften aufgenommen.

Aktualisierung und Uberprifung dieser Richtlinie

Diese Richtlinie wird bei Bedarf Ub@rprUfT und aktualisiert, um sie an etwaige Anderungen
des Geschdaftsmodells sowie an Anderungen der geltenden Gesetze und Vorschriften
anzupassen und so jederzeit einen wirksamen Schutz der Whistleblower und der Interessen

des ELIS-Konzerns zu gewdhrleisten.

Fragen zu dieser Richtlinie und ihrer Umsetzung sind an die Konzern-Compliance-Abteilung
zu richten.
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Anwendungsbereich dieses Anhangs: Deutschland

Datum des Inkrafttretens: Sofort

Version : 1.0

Zugehdriges Dokument: Richtlinie Uber die Entgegennahme und Bearbeitung von
Whistleblowing-Meldungen

Anhang — Deutschland

Ziele und Grundsdatze

Abweichend von und/oder zus&tzlich zu der Richtlinie Uber die Entgegennahme und
Bearbeitung von Whistleblowing-Meldungen, die fUr alle Gesellschaften der ELIS-Gruppe gilt,
gelten fUr die Gesellschaften mit Sitz in Deutschland nach MaBgabe der nachstehenden
Regelungen die folgenden Besonderheiten:

e Diese Richtlinie gilt auch im Hinblick auf die im deutschen Umsetzungsgesetz
(Hinweisgeberschutzgesetz vom 12.04.2023) aufgefUhrten Straftaten.

e AuBerdem stellt diese Richilinie zugleich die Verfahrensordnung fUr das
Beschwerdeverfahren der deutschen Gesellschaften des Elis-Konzerns nach dem LkSG
(Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) dar.

Erg&nzungen zum allgemeinen Hinweisverfahren nach
dem Hinweisgeberschutzgesetz (HINSchG)

1. Whistleblowing-Meldung

Die ELIS-Whistleblowing-Richtlinie sieht zwei Mdglichkeiten zur Abgabe eine Whistleblowing-
Meldung vor: (i) Uber den lokalen Kanal, also durch eine Meldung an den obersten
Personalleiter oder die hierarchisch hdchste FUhrungskraft und/oder (i) Uber den Zentralen
Kanal, indem eine Meldung Uber ein Tool (https://report.whistleb.com/elis) gesendet wird. Das
Tool steht internen und externen Nutzern 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche zur Verflgung.
Die Meldung kann auch anonym erfolgen und wird direkt von der Konzern-Compliance-
Abteilung von Elis empfangen und bearbeitet.

FOr Gesellschaften der ELIS-Gruppe mit Sitz in Deutschland und mehr als fUnfzig (50)
Mitarbeitenden wird der Lokale Kanal um den externen Compliance Officer von ELIS
Deutschland ergéanzt:
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Meldungen an den externen Compliance Officer kbnnen schriftlich (per Brief oder Uber die
geschdaftliche E-Mail-Adresse der benannten Person) oder mindlich (direkt oder per Telefon)
erfolgen.

Andere Personen, die eine Meldung erhalten, leiten diese unverzuglich an die genannten
Personen weiter.

2. Information méglicher Whistleblower Gber externe Kandle

Die ELIS-Gruppe mochte inferne wie externe Nutfzer dazu ermuntern, fir Meldungen Uber
mogliche VerstoBe moglichst interne Meldestellen zu nutzen, weist aber vorsorglich darauf
hin, dass es auch die gesetzliche Moglichkeit einer externen Meldung an die zustdndigen
Behdrden gibft.

Jeder Hinweisgeber kann auch eine externe Meldung an die zustandigen Behdrden und
Regierungsstellen senden, und zwar auch ohne vorherige interne Meldung gemdanB
Whistleblowing-Richtlinie. Gesetzliche externe Meldestellen sind unter anderem das
Bundesamt  fOr  Justizz,  das  Bundeskartellomt und die  Bundesanstalt  for
Finanzdienstleistungsaufsicht  (BaFin). Nd&here Informationen finden sich auf den
Internetseiten des Bundesamts fUr Justiz (www.bundesjustizamt.de).

3. Abschluss und Archivierung der Angelegenheit

Meldungen werden nur so lange gespeichert, wie es fUr ihre Verarbeitung und den Schutz
der Urheber, der befroffenen Personen und maoglicherweise erwdhnter Dritter unter
BerUcksichtigung der Zeit fur weitere Untersuchungen unbedingt erforderlich und
verhdaltnismdaBig ist. Eine Iangere Speicherung darf nur dann erfolgen, wenn die betroffenen
Personen weder identifiziert noch idenfifizierbar sind.

Personenbezogene Daten im Zusammenhang mit einer Meldung werden im Einklang mit

e der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27.
April 2016 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener
Daten, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der Richilinie 95/44/EG
(Datenschutz-Grundverordnung);

e der Datenschuftzrichtlinie der ELIS-Gruppe;

e der Datenschutzerkl@rung fUr die Erhebung und Verarbeitung einer internen Anzeige
Uber WhistleB (deutsche Fassung)

erhoben, verarbeitet und gespeichert.
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Ergdnzungen im Hinblick auf  das  deutfsche
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG)

Zur ErfUllung der gesetzlichen Pflichten nach dem LkSG wird ausdricklich klargestellt:

e dass Uber die in dieser Richtlinie vorgesehenen Kandle (lokaler Kanal, zentraler
Kanal/Whistleblowing-Tool)  sémtliche Hinweise auf menschenrechts-  und
umweltbezogene Risiken sowie auf Verletzungen menschenrechts- oder
umweltbezogener Pflichten, die durch das wirtschaftliche Handeln eines
Unternehmens im eigenen Geschdftsbereich oder eines unmittelbaren oder
mittelbaren Zulieferers entstanden sind, abgegeben werden kdnnen (§§ 8 Abs. 1, 9
Abs. 1 LkSG);

e dass die von dem Unternehmen mit der DurchfUhrung des Verfahrens betrauten
Personen den Sachverhalt mit den Hinweisgebern erdrtern (§ 8 Abs. 1 LkSG);

e dass diese Richilinie zugleich die Verfahrensordnung fUr Beschwerden nach dem
LkSG darstellt (§ 8 Abs. 2 LkSG);

e dass die fur die Untersuchung zustandigen Personen Weisungen nicht unterworfen
sind (§ 8 Abs. 3 LkSG).

e

W

(Unterschriften)




